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1. Giris

[letisim, bireyler arasinda bilgi, duygu, diisiince ve deneyimlerin aktarilmasini saglayan temel bir sosyal siiregtir.
Egitim ortamlarinda etkili iletisim, 6grencilerin akademik gelisimlerini destekleyen, 6grenme motivasyonlarini
artiran ve egitim ortamima uyumlarin1 kolaylastiran temel unsurlardan biri olarak degerlendirilmektedir
(Ergiliney ve Tepe, 2023). Ayrica etkili iletisim, egitim kurumlarinda gilivene dayali bir 6grenme ortaminin
olusmasina katki saglamaktadir (Aydogan ve Kagkaya, 2010). Egitim kurumlarinda etkili iletisim, yalnizca
bilgi aktariminin ger¢eklesmesini degil, ayn1 zamanda 6grencilerin akademik gelisimlerinin desteklenmesini,
O0grenme motivasyonlarinin artirtlmasii ve egitim ortamina uyum saglamalarini da kolaylastirmaktadir.
Ozellikle yiiksekdgretim kurumlarinda 6gretim elemanlari ile dgrenciler arasinda kurulan iletisim, egitim
stirecinin niteligini dogrudan etkileyen 6nemli faktorlerden biri olarak kabul edilmektedir.




Universite ortaminda dgrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesinde iletisim becerileri
onemli bir rol oynamaktadir. Etkili iletisim becerilerine sahip 6grencilerin egitim siire¢lerine daha aktif katilim
gosterdikleri, 6gretim elemanlar1 ve akranlariyla daha giiclii etkilesim kurduklar1 ve kurumsal bagliliklarinin
daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Ergiiney ve Tepe, 2023).

Literatlirde 0gretim elemani-6grenci iletisimini inceleyen ¢aligmalar bulunmasina ragmen saglik hizmetleri
meslek yiliksekokulu Ogrencilerinin algilarina odaklanan c¢alismalar sinirhidir. Yiiksekogretim alaninda
gerceklestirilen ¢aligmalar incelendiginde iletisim, O0grenci bagliligi, smif yonetimi ve egitim kalitesi
konularinin siklikla aragtirildigr goriilmektedir. Ancak saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencilerinin
Ogretim elemanlarinin iletisim bigimlerine iliskin algilarint inceleyen caligmalarin siirli oldugu dikkat
cekmektedir (Ozsahin Biiyiikasik ve Balc1 Karaboga, 2024).

Saglik hizmetleri alaninda egitim géren 6grenciler agisindan iletisim becerilerinin 6nemi daha da belirgin hale
gelmektedir. Ciinkii saglik profesyonelleri meslek yasamlart boyunca hasta, hasta yakini ve multidisipliner
saglik ekipleriyle siirekli iletisim kurmak durumundadir. Bu nedenle saglik alaninda egitim géren 6grencilerin
etkili iletisim becerilerini yalnizca teorik diizeyde o0grenmeleri degil, ayn1 zamanda egitim siireclerinde
deneyimlemeleri de gerekmektedir. Ogretim elemanlar1 ile kurulan iletisim, dgrencilerin mesleki iletisim
becerilerinin gelisiminde 6nemli bir model olusturmaktadir. Can Oz ve Duran (2022), Saglik alaninda
O0grenim goren Ogrencilerin mesleki yasamlarinda etkili iletisim kurabilmeleri, egitim siireglerinde 6gretim
elemanlarindan gordiikleri iletisim modelleriyle yakindan iligkilidir. Bu nedenle 6gretim elemanlarinin iletisim
davraniglari, 6grencilerin mesleki gelisimlerinde 6nemli bir rol iistlenmektedir. Ayrica Gilligan ve arkadaslar
(2024), saglik meslekleri egitiminde iletisim becerilerinin temel yeterlilik alanlarindan biri oldugunu ve egitim
stirecinde sistematik olarak degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Yiiksekogretimde 6gretim elemani-6grenci iletisimi, 6grencilerin akademik geligimi, egitim ortamina uyumu,
O0grenme motivasyonu ve ogrenci bagliligi agisindan onemli bir degisken olarak degerlendirilmektedir.
Universite dgrencileri iizerinde yapilan galismalarda iletisim becerileri ile 6grenci baglilig1 arasinda pozitif
yonde anlamli iligkiler bulundugu belirtilmektedir (Ergliney ve Tepe, 2023). Bu durum, yiiksekdgretimde
etkili iletisimin yalnizca bireysel bir beceri degil, ayn1 zamanda egitim siirecinin niteligini etkileyen kurumsal
bir unsur oldugunu gdstermektedir.

Meslek yiliksekokullar1 agisindan degerlendirildiginde ise 6grenci memnuniyeti, 6gretim elemanlariyla etkili
iletisim, uygulamali egitimin niteligi ve 6grenci ihtiyaclarinin karsilanmasi egitim kalitesinin temel gostergeleri
arasinda yer almaktadir (Can, 2020). Saglik hizmetleri meslek yiiksekokullarinda 6grenim goren 6grenciler
acisindan iletisim daha 6zel bir neme sahiptir. Clinkii bu 6grenciler mezuniyet sonrasinda hasta, hasta yakini
ve saglik ekibiyle siirekli iletisim kuracak meslek gruplarinda gorev alacaklardir. Ogrenci memnuniyeti ve
Ogretim elemanlariyla kurulan etkilesimin yiiksekdgretimde egitim kalitesinin 6nemli belirleyicilerinden biri
oldugu vurgulanmaktadir (Wong ve Chapman, 2023).

Literatiirde 6gretim elemani-6grenci iletisimi, 6grenci bagliligl, sinif yonetimi ve yiiksekogretimde kalite
konularini ele alan c¢alismalar bulunmakla birlikte, saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencilerinin
Ogretim elemanlarinin iletisim bigimlerine yonelik algilarini dogrudan inceleyen c¢alismalar sinirlidir. Bu
nedenle bu arastirma, saglik hizmetleri meslek yiliksekokulu 6grencilerinin 6gretim elemanlartyla iletigime
iliskin algilarini belirleyerek hem yiiksekdgretimde iletisim literatiiriine hem de saglik meslek egitimi alanina
katki saglamay1r amaglamaktadir. Benzer sekilde 6grenci katilimini destekleyen 6gretim uygulamalarinin
ogrencilerin derse baglilik diizeylerini artirdig: belirtilmektedir (Heilporn ve ark., 2021).
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Bu arastirmanin amaci, saglik hizmetleri meslek yiliksekokulu 6grencilerinin 6gretim elemanlarinin iletisim
bigimlerine yonelik alg1 diizeylerini belirlemek ve bu algilarin ¢esitli demografik degiskenlere gore farklilasip
farklilagsmadigini incelemektir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:

« Ogrencilerin 6gretim elemanlarinin iletisim bigimlerine yonelik algilar1 hangi diizeydedir?

« Ogrencilerin iletisim algilar1 cinsiyete gore anlamli farklilik gdstermekte midir?

« Ogrencilerin iletisim algilar1 sinif diizeyine gore anlamli farklilik gdstermekte midir?

« Ogrencilerin iletisim algilar1 6grenim goriilen programa gore anlamli farklilik gdstermekte midir?

« Ogrencilerin iletisim algilar1 6gretim elemanlariyla goriisme sikligma gore anlaml farklilik gdstermekte
midir?

2. Yontem

Aragstirma, nicel aragtirma yontemine dayali tanimlayici ve kesitsel bir tasarimda yiiriitiilmiistiir. Tanimlayici
arastirmalar, mevcut bir durumun oldugu sekliyle ortaya konulmasina olanak saglarken, kesitsel arastirmalar
belirli bir zaman diliminde elde edilen veriler lizerinden degerlendirme yapilmasini saglamaktadir.

Aragtirmanin evrenini, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Lokman Hekim Universitesi Saghik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenim goren 1148 dgrenci olusturmustur. Orneklem biiyiikliigii %95 giiven
diizeyi ve %5 Ornekleme hatasi esas alinarak hesaplanmis ve minimum 6rneklem biiyiikligi 288 6grenci
olarak belirlenmistir. Arastirma siirecinde 339 6grenciye ulasilmis, 12 katilimecinin anket formunu eksik
doldurmasi nedeniyle bu formlar analiz dis1 birakilmistir. Sonug olarak analizler 327 gecerli anket formu
iizerinden gergeklestirilmistir.

Arastirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in Lokman Hekim Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar
Etik Kurulu’ndan 29.04.2024 tarihinde (Karar no:2024/137) etik kurul izni alinmistir. Arastirmaya katilim
goniilliiliik esasina dayali olarak gerceklestirilmis, katilimcilara arastirmanin amaci agiklanmis ve verilerin
yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacag: belirtilmistir.

Arastirma siirecinde ¢evrimigi veri toplama yontemi kullanilmis ve toplam 339 6grenci anket formunu
doldurmustur. Veri seti incelendiginde 12 katilimcinin anket sorularini eksik yanitladigi belirlenmis, eksik veri
iceren formlar analiz dis1 birakilmistir. Sonug olarak arastirmanin analizleri 327 gecerli anket formu lizerinden
gerceklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak Blatt ve Benz (1993) tarafindan gelistirilen ve Ergin ve Geger (1999)
tarafindan Tiirkceye uyarlanan “Ogretim Elemanlarinin iletisim Bigcimleri Olgegi” kullanilmistir. Olgek 22
maddeden olusmaktadir. Olgegin orijinal formu 6’1 Likert tipinde gelistirilmis olmakla birlikte bu arastirmada
puanlama sisteminde biitiinliik saglamak amaciyla 5°1i Likert formatinda uygulanmustir. Olgekte yer alan 19.,
20. ve 21. maddeler olumsuz ifade icerdiginden analiz 6ncesinde ters kodlanmustir. Olgekten alman yiiksek
puanlar, 6grencilerin 6gretim elemanlarin iletisim bigimlerine yonelik algilarinin daha olumlu oldugunu

gostermektedir.
Olgekte yeralanmaddeler “1=Kesinlikle Katilmiyorum” ile “5=Kesinlikle Katiliyorum” arasinda puanlanmustir.

Olgekten alman puanin yiikselmesi, 6grencilerin 6gretim elemanlarmin iletisim bigimlerine yonelik algilarmimn
olumlu diizeyde oldugunu gostermektedir.
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Aragtirmadan elde edilen veriler SPSS 25 ve AMOS programlari kullanilarak analiz edilmistir. Oncelikle veri
seti eksik veri acisindan incelenmis ve eksik yanit veren 12 katilimciya ait formlar analiz dis1 birakilmistir.
Olgegin giivenirligi Cronbach Alpha’s katsaysi ile degerlendirilmistir. Yap1 gegerligini incelemek amaciyla
acimlayici faktor analizi ve dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Verilerin normal dagilima uygunlugu
carpiklik ve basiklik katsayilari ile degerlendirilmistir. Degerlerin kabul edilebilir sinirlar igerisinde yer almasi
nedeniyle parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir. Iki grup karsilastirmalarinda bagimsiz 6rneklem
t-testi, ikiden fazla grup karsilastirmalarinda tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Anlamli farkliligin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla Tukey post-hoc testi uygulanmistir. Istatistiksel anlamlilik
diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.

Verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontemlerin uygulanmasi ve yorumlanmasinda Seger’in (2017)
onerileri dikkate alinmistir.

3. Bulgular

Arastirmada kullanilan 6l¢egin toplam Cronbach Alpha’s katsayist 0,92 olarak bulunmustur. Alt boyutlara
iliskin Cronbach Alpha’s degerleri ise Etkili Iletisim igin 0,91, Ogrenci Etkilesimi i¢in 0,88 ve Olumsuz Tutum
i¢in 0,68 olarak hesaplanmistir.

Acgimlayici faktor analizi temel bilesenler analizi ¢ikarim yontemi ve Varimax dondiirme yontemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda 6zdegeri 1’°in iizerinde olan ii¢ faktor elde edilmis ve toplam agiklanan
varyans %57,8 olarak bulunmustur.

Acimlayici faktdr analizi sonucunda dlgegin ii¢ faktorlii bir yapr gosterdigi belirlenmistir. Ug faktdrlii yap:
toplam varyansin %57,8’ini agiklamaktadir. Faktor yiiklerinin biiylik cogunlugunun 0,4’{in {izerinde olmasi
ve KMO degerinin 0,94 bulunmasi, veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ve dl¢egin yap1 gecerligini
destekledigini gdstermektedir. Faktorler sirastyla “Etkili Iletisim”, “Olumsuz Tutum” ve “Ogrenci Etkilesimi”
olarak degerlendirilmistir.
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ar R. (2026 ) Universite Ogrencilerinin Ogretim Elemanlan ile iletisim Diizeylerine Yone
arinin Degerlendirilmesi: Tanimlayici Bir Arastirma, /YU Saglik Bilimleri Dergisi, 2(2); 44-

Tablo 1. A¢gimlayici Faktor Analizi: Cikarim Yontemi, Dondiirme Yontemi,
Ozdegerler ve Madde Bazli Faktor Yiikleri

Acimlayici faktdr analizi sonucunda 6lgegin ii¢ faktorlii bir yapr gosterdigi belirlenmistir. Ug faktorlii yapi
toplam varyansin %57,771ini agiklamaktadir. Faktor yiiklerinin biiylik ¢ogunlugunun 0,40’ iizerinde
olmast ve KMO degerinin 0,944 bulunmasi, veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ve dlgegin yapi
gecerligini destekledigini gdstermektedir. Faktorler sirasiyla “Etkili Tletisim”, “Olumsuz Tutum” ve “Ogrenci
Etkilesimi” olarak degerlendirilmistir.




ar R. (2026 ) Universite Ogrencilerinin Ogretim Elemanlan ile iletisim Diizeylerine Yone
arinin Degerlendirilmesi: Tanimlayici Bir Arastirma, IYU Saglik Bilimleri Dergisi, 2(2); 44-5

Tablo 2. Dogrulayict Faktor
Analizi (DFA Uyum indeksi)

Dogrulayict faktdr analizi sonucunda elde edilen uyum indeksleri incelendiginde ¥?/sd degerinin 2,41,
RMSEA degerinin 0,061, CFI degerinin 0,94, GFI degerinin 0,92 ve TLI degerinin 0,93 oldugu goriilmektedir.
Bu degerlerin kabul edilebilir sinirlar igerisinde yer almasi, 6l¢egin ti¢ faktorlii yapisinin dogrulandigini
gostermektedir.

Tablo 3. Olgege iliskin Tanimlayic1 ve Giivenirlik Istatistikleri

Olgege iliskin tanimlayici ve giivenirlik istatistikleri incelendiginde toplam iletisim puanmin 81,95+12,96
oldugu goriilmektedir. Alt boyut ortalamalar1 6grencilerin 6gretim elemanlarinin iletisim bigimlerine yonelik
algilarinin genel olarak olumlu diizeyde oldugunu gdstermektedir. Cronbach Alpha degerleri toplam 6lcek ve
alt boyutlar acisindan kabul edilebilir/giiclii i¢ tutarliliga isaret etmektedir.




ar R. (2026 ) Universite Ogrencilerinin Ogretim Elemanlar ile iletisim Diizeylerine Yone
arinin Degerlendirilmesi: Tanimlayici Bir Arastirma, IYU Saglik Bilimleri Dergisi, 2(2); 44-5

Tablo 4. Cinsiyet ve Simf Diizeyine Gore
Karsilagtirma Sonuglari

Cinsiyet degiskenine gore toplam iletisim puaninda grup ortalamalar1 ve standart sapma degerleri Tablo
4’te sunulmustur. Toplam iletisim puani agisindan cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamigtir
(t=0,612; sd=322; p=0,541). Buna karsin olumsuz tutum alt boyutunda cinsiyete gore anlamli farklilik oldugu

belirlenmistir (t=3,560; sd=322; p<0,001). Sinif diizeyi acisindan yapilan ANOVA sonucunda ise 6Zrencilerin
iletisim algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamistir (F=0,127; sd=2;323; p=0,881).

Tablo 5. Ogrenim Gériilen Programa
Gore ANOVA ve Tukey Sonuglart




ar R. (2026 ) Universite Ogrencilerinin Ogretim Elemanlar ile iletisim Diizeylerine Yéne
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Ogrenim goriilen programa gore dgrencilerin iletisim algilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu belirlenmistir.
Tukey post-hoc testi sonuglari, farkliligin 6zellikle Optisyenlik programi ile bazi programlar arasindaki
puan farkindan kaynaklandigini géstermektedir. Optisyenlik programi 6grencilerinin ortalama puanlarinin
daha ytiksek olmasi, bu gruptaki 6grencilerin 6gretim elemanlariyla iletisimi daha olumlu degerlendirdigini
gostermektedir.

Tablo 6. Ogretim Elemanlariyla Gériisme Sikligia Gére Anova ve Turkey Post-Hoc
Sonuglari

Goriisme Sikhgi Ortalama Standart Grup 1 Grup 2
Sapma

Haftada Bir Giin 0,54 Haftada Bir Giin Higbir Zaman

Her Giin 0,56 Her Giin Higbir Zaman

Higbir Zaman 0,64

ANOVA Sonucu: F=12,224; p<0,001

Ogretim elemanlariyla goriisme sikligina gore iletisim algilar1 arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Ogretim
elemanlariyla her giin veya haftada bir giin goriisen 6grencilerin iletisim algilarinin, hi¢gbir zaman goriismedigini
belirten 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, 6grenci-6gretim elemani etkilesiminin
iletigim algisin1 giiclendiren 6nemli bir unsur oldugunu gostermektedir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu aragtirmada saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencilerinin 6gretim elemanlarinin iletisim bigimlerine
yonelik algilarinin genel olarak olumlu diizeyde oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, yiiksekdgretimde 6gretim
elemanlarinin iletisim becerilerinin 6grencilerin egitim siirecine iliskin degerlendirmelerinde 6nemli bir yere
sahip oldugunu gostermektedir. Akgiin (2016), yliksekogretimde ideal 6gretim elemaninin yalnizca alan
bilgisiyle degil, dgrencilerle etkili iletisim kurabilme becerisiyle de 6ne ¢iktigmni belirtmektedir. Ogretim
elemanlarinin agik, destekleyici ve erisilebilir iletisim davranislar1 6grencilerin kuruma yonelik olumlu tutum
gelistirmelerine katki saglamaktadir. Bu durum algilanan kurumsal destek kavramiyla agiklanabilmektedir
(Neves ve Eisenberger, 2012). Benzer sekilde Dilekmen ve arkadaslar1 (2008), iletisim becerilerinin
ogrencilerin akademik ve sosyal uyum siire¢leriyle iliskili oldugunu vurgulamaktadir. Ergiliney ve Tepe (2023)
ise iiniversite 6grencilerinde iletisim becerileri ile 0grenci baghligi arasinda pozitif yonlii anlamli iligkiler
bulundugunu ortaya koymustur. Bu baglamda mevcut arastirmanin bulgulari, 6gretim elemani-6grenci
iletisiminin yiiksekogretimde egitim niteligini destekleyen temel degiskenlerden biri oldugunu gostermektedir.
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Arastirmada 6gretim elemanlariyla goriisme sikliginin 6grencilerin iletisim algilari tizerinde anlamli farklilik
olusturdugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarryla her giin veya haftada bir giin goriisen 6grencilerin iletisim
algilarinin, higbir zaman goriigmedigini belirten 6grencilere gore daha olumlu olmasi, diizenli etkilesimin
iletigim algisin1 giiglendirdigini gostermektedir. Bu sonug, yiiksekdgretimde ogrenci-6gretim elemani
etkilesiminin 6grenci motivasyonu, akademik katilim ve egitim deneyimi agisindan 6nemli oldugunu bildiren
calismalarla uyumludur. Bu nedenle 6gretim elemanlarinin 6grencilerle erisilebilir, diizenli ve destekleyici bir
iletisim kurmalari, 6grencilerin egitim siirecine yonelik algilarin1 olumlu yonde etkileyebilir.

Programlar arasinda anlamli farkliliklarin bulunmasi, iletisim algisinin yalnizca bireysel 6zelliklerle degil,
Ogrenim goriilen programin yapisi, 0grenci sayisi, uygulamali egitim yogunlugu ve Ogretim elemanina
erisim olanaklariyla da iligkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Can (2020), meslek yiliksekokullarinda
egitim kalitesinin artirilmasi i¢in 6grenci memnuniyetinin, etkili iletisimin, uygulamali egitimin ve 6grenci
ihtiyaglarinin dikkate alinmasinin gerekli oldugunu belirtmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde, programlar
arasindaki farkliliklarin egitim ortami, danismanlik siiregleri ve 6grenci-6gretim elemani etkilesim diizeyiyle
iligkili olabilecegi sOylenebilir.

Saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu Ogrencileri agisindan iletisim becerileri ayri bir dneme sahiptir.
Ciinkli bu 6grenciler mezuniyet sonrasinda hasta, hasta yakin1 ve saglik ekibiyle siirekli iletisim kuracak
meslek gruplarinda gorev alacaklardir. Bu nedenle 6gretim elemanlariyla kurulan olumlu iletisim, yalnizca
mevcut egitim siirecine iliskin memnuniyeti degil, ayn1 zamanda 6grencilerin mesleki iletisim becerilerinin
gelisimini de destekleyebilir. Can Oz ve Duran (2022), saglik alaninda egitim goren 6grencilerde etkili iletisim
becerilerinin mesleki yeterliliklerin gelisimi agisindan 6nemli oldugunu belirtmektedir. Gilligan ve arkadaslari
(2024) ise saglik meslekleri egitiminde iletisim becerilerinin sistematik bigimde degerlendirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda mevcut aragtirma, saglik alaninda 6grenim goren G&grencilerin iletisim
algilarmin degerlendirilmesi bakimindan 6nemli bulgular sunmaktadir. Ogrenci katilimin1 ve etkilesimini
destekleyen 0gretim uygulamalariin yiiksekdgretimde akademik basar1 ve 6grenci bagliligi izerinde olumlu
etkiler olusturdugu bildirilmektedir (Heilporn ve ark., 2021).

Sonug olarak bu arastirmada saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencilerinin dgretim elemanlarinin
iletisim bigimlerine yonelik algilarinin genel olarak olumlu diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin
iletisim algilarinin cinsiyet ve sinif diizeyi agisindan biiylik 6l¢iide benzerlik gosterdigi, buna karsin 6grenim
goriilen program ve 6gretim elemanlariyla goriisme sikligi degiskenlerine gore anlamli farkliliklar bulundugu
saptanmistir. Ogrencilerle diizenli etkilesim kuran 6gretim elemanlarmin 6grencilerin egitim deneyimlerine
iliskin memnuniyet diizeylerini artirdig1 bildirilmektedir (Wong ve Chapman, 2023). Ozellikle 6gretim
elemanlariyla daha sik goriisen 6grencilerin iletisim algilarinin daha olumlu olmasi, 6grenci-6gretim elemani
etkilesiminin egitim siirecindeki Onemini ortaya koymaktadir. Bu nedenle yiiksekogretim kurumlarinda
Ogretim elemanlarinin 6grencilerle daha diizenli, ulasilabilir ve destekleyici iletisim kurmalarini saglayacak
akademik danigmanlik ve mentorluk uygulamalarinin giiclendirilmesi dnerilmektedir.

5. Arastirmanin Stmirhhklar:

Bu arastirmanin bazi smirliliklart bulunmaktadir. i1k olarak arastirma, tek bir vakif {iniversitesinin saglik
hizmetleri meslek yiiksekokulu 6grencileriyle yiiriitiilmiistiir. Bu nedenle arastirma sonuglar1 tim saglik
hizmetleri meslek yiiksekokulu ogrencilerine genellenemez. Ikinci olarak calisma kesitsel tasarimda
yiiriitiildiigii i¢in degiskenler arasinda nedensel iliski kurulamaz. Uciincii olarak veriler 6z-bildirim yontemiyle
toplandigindan katilimcilarin yanitlari kisisel algilarina dayanmaktadir. Dordiincii olarak, agimlayici faktor
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ar R. (2026 ) Universite Ogrencilerinin Ogretim Elemanlar ile iletisim Diizeylerine Yéne

arinin Degerlendiriimesi: Tanimlayici Bir Arastirma, YU Saglik Bilimleri Dergisi, 2(2); 44-

analizi ve dogrulayici faktor analizinin ayni 6rneklem iizerinde uygulanmis olmasi, 6lgegin yapi gegerligine
iliskin bulgularin yorumlanmasinda dikkate alinmasi gereken yontemsel bir sinirliliktir. Gelecek arastirmalarda
farkli {iniversitelerden daha genis 6rneklemlerle karsilagtirmali ¢alismalar yapilmasi dnerilmektedir.

6. Oneriler
Arastirma sonucunda asagidaki oneriler gelistirilebilir:

+ Ogrenci-ogretim elemani etkilesimini artiracak akademik danmismanlik ve mentorluk uygulamalari
yayginlastirimalidir. Ogrencilerin 6gretim elemanlarina erisimini kolaylastiracak yiiz yiize ve dijital iletisim
mekanizmalar gii¢lendirilmelidir.

* Gelecek arastirmalarda iletisim algis1 ile akademik basari, 6grenci memnuniyeti ve kurumsal baglilik
arasindaki iligkiler daha kapsamli bi¢imde incelenmelidir.
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